Dealer Management Systeme

PLUS Basismodul Lagerwirtschaft
- Erweiterung ELZ-Abwicklung

Diese spezielle Abwicklung wurde fiir Hdndler geschaffen, die neben
ihrer Tatigkeit als Ersatzteilversorgung fiir die Werkstatt und den
Endkunden als Ersatzteilstiitzpunkt fiir Hindler und Werkstdtten
fungieren.

Dazu wurde der Kundenstamm um einen Handlerstamm erweitert.

Hier kdnnen pro Lieferadresse Frachtzonen, Spediteure, Frachtrouten,
Frachtkonditionen, Lieferrabatte pro Bestellart und Nachlieferung pro
Hdndler festgelegt werden.

Eine eigene Auftragsabwicklung zur Erfassung von Lieferscheinen
ermoglicht die schnelle Erfassung von Ersatzteilen, wobei zwischen
geforderter und gelieferter Menge unterschieden wird.

Je nach Hédndlereinstellung wird iiber die Differenzmenge automatisch
eine Bestellung bei dem jeweiligen Lieferanten erzeugt. Uber eine eigene
Nachlieferungsverwaltung wird bei einem spdteren Zugang automatisch
ein Nachlieferungs-Lieferschein erzeugt.

AuBerdem stehen in der Auftragsabwicklung alle Detailinformationen zu
dem jeweiligen Handler, wie offene Nachlieferungen, offene
Bestellungen, Ansprechpartner, Umsatz und die gesamte Auftragshistorie,
zur Verfiigung. Der Ausdruck der Liefer-/Pickscheine kann nach
Lagerorten gesplittet auf unterschiedlichen Drucker-Standorten erfolgen.

Eine automatische oder manuelle Lieferscheinfreigabe schlief3t diesen
Prozess ab. Uber einen separaten Sammelrechnungsdruck erfolgt die
individuelle Rechnungsschreibung.

Ein weiteres Modul der ,,ELZ-Abwicklung" ist der WEB-Shop.

Hier kdnnen Hdndler liber das Internet die Lieferscheine direkt selber
erfassen. Es erfolgt ein sofortiger Abgleich iiber die Lieferfahigkeit der
gewiinschten Bestellmengen pro Artikelnummer.

Neben der Bestellung von Artikeln liber Artikelnummer kdnnen auch Teile
als Sonderaktionen angeboten werden. Nach Freigabe des Lieferscheins
durch den Handler im WEB-Shop wird je nach Einstellung sofort ein
Liefer-/ Pickschein gedruckt und die eventuell vorhandene
Differenzmenge zur Bestellung/Nachlieferung bereit gestellt.

Eine Abfrage liber den Status von offenen Auftragen, Bestellungen oder
Nachlieferungen des jeweiligen Handlers ist ebenso iiber das Internet
moglich.

Die weitere Verarbeitung der so erfassten Lieferscheine erfolgt analog der
internen Abwicklung, wobei die iiber den WEB-Shop erfassten Pick-/
Lieferscheine speziell gekennzeichnet sind.
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